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Danone Adatvédelmi Nyilatkozat

Bevezetés

A Danone tudja, hogy Onnek fontos, hogyan hasznéljak fel személyes adatait és elismerjiik személyes adatai
védelmének fontossagat. Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat ismerteti, hogyan gydijti és kezeli a Danone S. A. és
minden lednyvallalata (,Danone”) az On személyes adatait. Informdciét tartalmaz arrél, hogy milyen
adatokat gy(jtiink, hogyan hasznaljuk azokat, miért van rdjuk sziikségiink és hogyan vélhat ez az On
elényére. Lépjen velliink kapcsolatba itt [privacy.hu@nutricia.com] amennyiben barmilyen kérdése vagy
megjegyzése lenne, vagy ha adatalanyi jogaival kapcsolatban kérelmet szeretne benyujtani.

Ezt az adatvédelmi nyilatkozatot legutoljara 2019. janudr 21-én frissitettlk.

Alapelvek és adatvédelmi kételezettségvallalasunk

A Danone-ndl elkételezetten védjiik az On maganélethez vald jogat. Célunk, hogy megvédijiink barmilyen,
altalunk tdrolt személyes adatot, a személyes adatokat felelGsségteljesen kezeljik, atlathaté gyakorlat
szerint. Az On bizalma fontos szamunkra. Ezért aztan a kdvetkez6 alapelvek mentén kételeztiik el magunkat:

e Onnek nem kotelessége az altalunk kért személyes adatokat megadni. Azonban, ha On Ggy dont,
hogy ezeket nem adja meg, lehetséges, hogy nem fogunk tudni néhany szolgdltatast vagy terméket
nyujtani az On szamara;

e Csak olyan célbdl gyljtink és kezelink személyes adatokat, amelyek jelen Adatvédelmi
Nyilatkozatban szerepelnek, vagy olyan specidlis célbdl, amelyet megismertetiink Onnel és/vagy
amelyhez On hozzéjarult;

o Célunk, hogy a lehet6 legkevesebb személyes adatot gy(ijtsiik és hasznaljuk fel;

e Amikor a személyes adatok gy(ijtésére keril sor, célunk, hogy azokat a lehet6 legpontosabban és
legnaprakészebben tartsuk.

e Amennyiben az dltalunk gy(jtott személyes adatokra mar semmilyen célbdl nincsen sziikség és azok
tdroldsdra torvény sem kotelez minket, a télink telhet6t megtesszilk azok torlésére,
megsemmisitésére vagy végleges azonosithatatlansaganak biztositasara.

e Az Adatkezel6 jogos érdekén alapuld adatkezelés esetén a jogos érdek fennallasig, a hozzajarulason
alapulé adatkezelés esetén begydjtott személyes adatokat hatarozatlan idére, illetve az érintett
hozzajaruldsanak visszavonasaig, vagy torlésre irdnyuld kérelme beérkezéséig taroljuk.

e Személyes adatait nem osztjuk meg, értékesitjik, adjuk bérbe vagy tesszilk kozzé a jelen
Adatvédelmi Nyilatkozatban foglaltaktél eltéré médon.

1)  Altalanos jogi kozlemény

A jelen adatvédelmi nyilatkozat a Danone S.A. tarsasag tdarsult vallalata, azaz a NUMIL Hungary
Tapszerkereskedelmi Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (tovabbiakban: Adatkezel$) egészségligyi szakemberek
|atogatasaval és azokkal valdé kommunikdciéval kapcsolatos személyes adatok kezelésére vonatkozd
szabdlyokat, valamint az adatkezelésre vonatkozo tdjékoztatdst tartalmazza.

Az Adatkezel6 tevékenységére tekintettel érdeke, hogy az egyes egészségligyi szakemberek az Adatkezeld
termékeir6l, szolgaltatasairél az Adatkezel§ altal végzett személyes felkeresések utjan felvilagositast
kapjanak (tovabbiakban: latogatds). Az Adatkezel6 kizardlag azon egészségligyi szakemberek személyes
adatait kezeli, akik a jelen adatkezelési tdjékoztatéban foglaltakat megismerték, illetve az abban
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meghatdrozott adatkezeléshez hozzdjarultak, valamint akik a személyes adataikat az Adatkezel6
rendelkezésére bocsatottak.

M4dr most tajékoztatjuk, hogy azon adatkezelések esetében, amelynek jogalapja az On hozzajaruldsa, abban
az esetben On ezen adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor jogosult visszavonni.

2) Az adatkezel6 megnevezése:

Név: NUMIL Hungary Tapszerkereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 35.

Cégjegyzékszam: 01-09-260563

Adészam: 10806515-2-41

E-mail cim: privacy.hu@nutricia.com

3) Az adatkezelés jogalapja:

A NUMIL Hungary Tapszerkereskedelmi Korlatolt FelelGsségl Tarsasag dltali adatkezelés a latogatas, és az
ennek érdekében fenntartott adatbazisban vonatkozasaban az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontja az Adatkezel6 jogos érdekén
alapul, mig az elérhetGségi adatok vonatkozasaban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, és az informdacids
onrendelkezési jogrdél és az informacidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. torvény (Info tv.) 5. § (1) bekezdés a)
pontja szerint az egészségligyi szakember 6nkéntes kifejezett, irdsbeli hozzajarulasa alapjan keriil sor.

4) Adatkezelés célja:

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 a KaratNet Szolgdltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasagtél (1138 Budapest,
Madardsz Viktor utca 47-49.; cégjegyzékszam: 01-09-710891; tovabbiakban: KaratNet) adatbazist vasarolt,
amely adatbdzisban szerepelt az egészségligyi szakképzettség (orvos/gydgyszerész/egyéb egészségligyi
dolgoz/egyéb személyek), valamint az intézmény (alapellatas/ kérhaz/ osztaly/ rendelGintézet/ rendelés/
patika/ egyéb) megjel6lése (tovabbiakban: adatbazis). Az Adatkezel6 ezen adatbazist az egészségligyi
szakember neve, munkahely neve (intézmény neve), munkahely cime, munkahely telefonszama, orvos
szakvizsga adatkategoéridkkal egészitette ki, amely adatokat a KaratNet validalt.

Az Adatkezel6 az adatbazist a ldtogatds érdekében haszndlja nevezetesen arra, hogy az Adatkezelé a
termékeit ismertesse az adott termék rendelésére, forgalmazasra, illetve haszndlatanak betanitasara
jogosult egészségligyi szakképesitéssel rendelkezd személyek részére, amely ismertetésre az egyes
egészségligyi szakemberek személyes felkeresése Gtjan kerll sor. Az adatbazisban rogzitésre keril az adott
egészségligyi szakember részére ismertetett termék neve is.

Ezen adatbazisban az Adatkezel$ rogziti tovabba az egyes latogatasok teljesitését, valamint az adatbazis
szolgdl a latogatasok Gitemezésére és nyomon kdvetésére is.

Tajékoztatjuk, hogy a fentiekben meghatarozott adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke, az
Adatkezel6 Gzleti tevékenysége az altala forgalmazott termékek népszerdsitése, promécidja.

Az aldbbiakban meghatdrozott adatkezelések jogalapja az On hozzajaruldsa, amely hozzajarulast On
barmikor jogosult visszavonni.
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Az adatkezelés célja tovabbd, hogy — az On hozzajaruldsa alapjan — az Adatkezel az On szédmara annak
termékeivel, szolgaltatasaival, valamint eseményekkel, oktaté anyagokkal és/vagy rendezvényekkel
kapcsolatban aktudlis informacidkat nyujtson elektronikus és postai Uton, amelyek koziil néhdny promécids
természetl is lehet (hirlevél kiildése).

Az adatkezelés célja tovabba, hogy az Adatkezeld felkérje Ont az On szdmara relevéns kutatasokban vald
részvételre, vagy szakteriletének megfelel6 eladds megtartasara, amely adatkezelés szintén az On
hozzajaruldsan alapul.

Mobil telefonszamdnak megaddsa esetén az adatkezelés tovabbi célja — hozzajaruldsa alapjan —, hogy az
Adatkezel6 SMS emlékeztetSket kiildjon a soron kovetkezé megbeszélések és webkonferencidk id6pontjardl,
valamint linkeket a tudomanyos forrasokhoz és orvosi informaciékhoz azokon az eseményeken, amelyeken
On részt vesz.

Email cimének megaddsa esetén az adatkezelés tovdbbi célja — hozzajaruldasa alapjan — az alabbiak
biztositasa:
- abetegellatast kiegészit6 informacidk,
- hozzaférés a tudomanyos forrdsokhoz és orvosi informaciékhoz,
- hazai és helyi megbeszélések informacidi, és
- tavoli, folyamatos egészségligyi képzést, akkreditalt oktatast (ideértve az akkreditalt, online
tovabbképzésen torténd részvétel lehetGségének felajanlasat)

Az Adatkezel6 tajékoztatja Ont tovabba, hogy az On hozzdjaruldsa esetén az On nevét, munkahely cimét,
munkahelyi telefonszamat, email cimét atadjuk a Szinapszis Kft. (székhely: 4026 Debrecen, Csemete utca 20.;
cégjegyzékszam: 09-09-005986), Inspira Research Kft. (székhely: 1061 Budapest, Anker koz 2-4.;
cégjegyzékszam: 01-09-207749), MarketPoll Kft. (székhely: 1052 Budapest, Varoshaz utca 3-5. 2. em. 3/a.;
cégjegyzékszam: 01-09-695872), Kantar Millward Brown Hungary Kft. (székhely: 1062 Budapest, Aradi utca
8-10. ; cégjegyzékszam: 01-09-678230) abbdl a célbdl, hogy a fenti cégek a mi, mint Adatkezeld
megbizasabdl végzendd piackutatas érdekében felvegyék Onnel a kapcsolatot és On — hozzajarulasa esetén —
részt vegyen ezen cégek altal folytatott piackutatasban.

Az AdatkezelS tovabba az érintett kilon, kifejezett hozzajaruldsa alapjan az egyes egészségligyi szakember
személyes preferencidi alapjan meghatdrozza az Adatkezel§ aktivitdsanak (latogatds) gyakorisagat. Ez azt
jelenti, hogy az Adatkezel6 Ont A, B, C vagy D szegmentacidba sorolhatja.. Az egyes szegmentacidkat az
orvos tevékenysége, szakterilete, értékesitési informdcidk, valamint ellatott betegszam amely alapjan
hatdrozza meg.

Az ,A” szegmentdcid sorolt egészségligyi szakember esetén a ldtogatds a leggyakoribb, mig a ,B”-,D”
szegmentaciokba sorolt egészségligyi szakemberek esetén a latogatas gyakorisaga folyamatosan csokken.

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet, hogy a profilalkotast automatizmus végzi. A profilalkotdssal
kapcsolatban az érintett barmikor tajékoztatast kérhet illetve kérhet emberi beavatkozast az Adatkezel6 2.
pontban meghatdrozott barmely elérhetGségére kildott megkeresés utjan, valamint ezen elérhet6ségre
kiildott megkeresés utjan fejtheti ki allaspontjat a profilalkotds tekintetében, kérhet személyes egyeztetést.

Az AdatkezelS az egyes latogatdsok soran rogzitett adatok alapjan folyamatosan, 4 havonta felllvizsgalja a
szegmentacidkat és azokat moédosithatja. Az érintett Adatkezel6 2. pontban meghatarozott valamely
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elérhet6ségére kildott megkeresése alapjan tdjékoztatja az érintett, hogy mely szegmentacid kerilt
besorolasara, illetve annak valtozasairdl.

Az Adatkezel6 tdjékoztatja az érintett, hogy a profilalkotas ra nézve semmilyen hatrannyal nem jar, az
Adatkezel6 azt kizdrdlag munkaszervezés érdekében késziti és haszndlja a latogatas tervezése és
intenzitasanak meghatarozasa érdekében.

Tdjékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 az egyes, fentiek szerint adott hozzajarulasok online kezelése, és a
személyes adatokkal kapcsolatos, érintetett megilleté jogok gyakorldsa érdekében személyre sz6l16 feliiletet
hozott |étre (tovabbiakban: Medinota). A Medinotdban On barmikor jogosult a hozzéjaruldsait médositani,
azokat visszavonni, adatait tdréIni, vagy mddositani, illetve helyesbiteni. On a Medinotaban gyakorolhatja az
adathordozhatdsaghoz valé jogat is, valamint kérhet masolatot az alalunk tarolt személyes adatairél. A
Medinotaba valé belépés érdekében generdlunk Onnek egy felhasznalé nevet, amelyhez az els§ belépés
érdekében generdlunk egy jelszot is. Ezen jelszét Onnek az elsd belépése alkalmaval meg kell valtoztatnia.

5) Személyes adatok kore:
Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatok korét a fenti célok, azaz az egyes egészségligyi szakemberek
latogatasa, a latogatdsok teljesitése és annak Utemezése, nyomon kovethetGsége, a profilalkotashoz
valamint az Onnel valé kapcsolattartashoz sziikséges személyes adatokra korlatozza, azaz az aldbbiakra:

- az egészségugyi szakképzettség (orvos/gyogyszerész/egyéb egészségligyi dolgoz/egyéb személyek),

- intézmény (alapellatas/kérhaz/osztaly/rendelSintézet/rendelés/patika/egyéb),

- az egészségligyi szakember neve,

- munkahely neve (intézmény neve),

- munkahely cime,

- munkahely telefonszama,

- orvos szakvizsga,

- medinotdba valé belépés érdekében felhasznald név

- az On elérhet8ségei, gy mint az email cime és a mobil telefonszama.

Az Adatkezel6 a fentiek kivil az adatbazisban az Adatkezel6 munkavallaléja altal ismertetett terméket is
feltlinteti.

A személyes adatok gy(ijtése nem terjed ki un. kiilonleges adatok gydjtésére, kezelésére.

A személyes adatok gyljtése és kezelése kizardlag az érintettek hozzajarulasaval és beleegyezésével,
Onkéntes adatszolgaltatas Utjan valésul meg.

Az Adatkezeld a kezelt személyes adatokat kizardlag a fenti célok megvaldsitasahoz sziikséges mértékig, az
ehhez sziikséges terjedelemben kezeli.

6) Adatfeldolgozas, adattovabbitas

A személyes adatok feldolgozasdra az Adatkezel6 adatfeldolgozdt vesz igénybe, mégpedig a Medinotat
UzemeltetS céget (IQVIA Operations France [székhely: 17b Place des Reflets, Tour D2, TSA 64567, 92099, La
Defense CEDEX)] és a KaratNetet lUzemeltet6 céget (KaratNet Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
(1138 Budapest, Madarasz Viktor utca 47-49.; cégjegyzékszam: 01-09-710891).
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A személyes adatok tovabbitdsara kizarélag az On hozzajaruldsa esetén keriilnek a fentiekben
meghatdrozott, SZINAPSZIS Kft, Inspira, MarketPoll és Millward Brown Hungary Kft-nek az 4ltaluk
lefolytatandé piackutatdsban valo részvétel érdekében.

7) Adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 jogos érdekén alapulé adatkezelés esetén a jogos érdek fennallasig, a hozzajarulason alapuld
adatkezelés esetén begyljtott személyes adatokat hatdrozatlan idére, illetve az érintett hozzajaruldsanak
visszavondsaig, vagy torlésre iranyuld kérelme beérkezéséig taroljuk.

8) Adatok tdrolasa

A begyljtott adatok elektronikus uton taroljuk a Medinotaban, amely adatbazis Miinchen, Németorszag
szerveren kerilnek tarolasra. Az adatokhoz kizarélag az AdatkezelS azon munkavallaléi férnek hozza, akiknek
munkakori kotelezettséglik korébe tartozik ezen adatokhoz valé hozzaférés.

9) Erintett jogai, jogorvoslat
Személyes adatai Adatkezel6 altali kezelése esetén Ont szdmos jog megilleti, és azokat barmikor
gyakorolhatja.

Az Adatkezel8 az aldbbiakban felsorolja ezeket a jogokat azzal egyiitt, hogy melyik mit jelent az On szdmara.
Jogait a NUMIL Hungary Tdpszerkereskedelmi Kft 2. pontban meghatarozott valamely elérhet6ségére kiildott
kérelem Utjan vagy a Medinotdn keresztiil gyakorolhatja.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés és azok helyesbitésének joga

Ont megilleti a jog, hogy személyes adataihoz barmikor hozzaférjen, azokat kijavitsa vagy frissitse. Megértjiik
ennek fontossdgat és amennyiben jogaival élni kivan, kérjiik, Iépjen kapcsolatba velliink a NUMIL Hungary
Tapszerkereskedelmi Kft 2. pontban meghatarozott valamely elérhet&ségére kildott kérelem Utjan vagy a
Medinotan keresztiil.

Adathordozhatdsaghoz valo jog
Személyes adatai hordozhatdak. Ez azt jelenti, hogy azok elektronikusan mozgathatdk, masolhatdk, vagy
tovabbithatok. Azonban, ez a jog csak ott alkalmazhaté, ahol:

a) Az adatkezelés az On beleegyezésén alapul;
b) Az adatkezelés egy szerz6dés teljesitéseként torténik;
c) Az adatkezelés automatikus mddon torténik;

Amennyiben adathordozhatdsagi jogdval élni kivan, kérjiik, 1épjen kapcsolatba velink a NUMIL Hungary
Tapszerkereskedelmi Kft 2. pontban meghatarozott valamely elérhet&ségére kildott kérelem Utjan vagy a
Medinotan keresztiil.

A személyes adatok torlésének joga
Joga van igényelni, hogy toréljik az adatait, amennyiben:

a) személyes adatai mar nem szilkségesek azon célokhoz, amiért gy(ijtottik 6ket; vagy

b) On visszavonja koradbban adott beleegyezését személyes adatainak kezelésére, és a személyes
adatok kezelésére nincs mas jogalap; vagy

c) On ellenzi, hogy személyes adatait kdzvetlen marketingcélokra gydijtsiik; vagy
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d) On ellenzi, hogy személyes adatait a Danone jogos érdekeire vald tekintettel gydijtsiik (mint példaul a
weboldalakon az altaldnos felhasznaléi élmény javitasa);

e) a személyes adatok kezelése nem torvényesen torténik; vagy

f) személyes adatait a torvénynek vald megfelelés érdekében tordlni szlikséges.

Amennyiben dltalunk tarolt személyes adatait tordlni szeretné, kérjiik, tudassa veliink a NUMIL Hungary
Tapszerkereskedelmi Kft 2. pontban meghatarozott valamely elérhet&ségére kildott kérelem Utjan vagy a
Medinotan keresztiil és mi ésszer(i |épéseket fogunk tenni arra vonatkozéan, hogy kérésének a jogi
kovetelményekkel 6sszhangban eleget tegylink. Amennyiben az altalunk gydjtott személyes adatokra mar
semmilyen célbdl nincsen sziikség és azok tarolasara torvény sem kotelez minket, minden télink telhet6t
megtesziink azok torlésére, megsemmisitésére vagy végleges azonosithatatlansaganak biztositasara.

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 azon adatok, amelyek kezelésének jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke,
nem torli. Amennyiben On a Medinotan keresztil a fidkjanak végleges torlését kéri, az Adatkezeld torli a
Medinotaban |évé fidkjat, és ezzel az On felhasznald nevét, email cimét és mobil telefonszamat, azonban a
|atogatdsok miatt kezelt egyéb személyes adatait nem torli.

Az adatkezelés korlatozasanak joga
Ont barmikor megilleti a jog, hogy személyes adatainak kezelését korlatozza, amennyiben

a) ugy gondolja, hogy a birtokunkban 1évé, Onre vonatkozé személyes adat nem pontos; vagy

b) a személyes adatok kezelése nem tdrvényesen torténik, de a személyes adatok térlése helyett On
inkabb azok kezelésének korlatozasat kérné téliink; vagy

c) nincs mar sziikségiink az On személyes adataira azon célbdl, amiért gydjtottik, de On igényt tart az
adatokra jogi igény benyujtdsa, gyakorldsa vagy védelme érdekében, vagy

d) On kifogdsolta személyes adatainak kezelését és annak ellendrzésére var, hogy a kifogassal

kapcsolatos érdekeinek mértéke meghaladja-e az adatai kezelésének torvényes alapjanak mértékét.

Amennyiben altalunk tarolt személyes adatainak kezelését korlatozni szeretné, kérjik, tudassa vellink a
NUMIL Hungary Téapszerkereskedelmi Kft 2. pontban meghatdrozott valamely elérhetGségére kildott
kérelem utjan vagy a Medinotan keresztiil és mi ésszer( |épéseket fogunk tenni arra vonatkozdan, hogy
kérésének a jogi kovetelményekkel 6sszhangban eleget tegyiink.

A kifogas (tiltakozds) joga

Ont barmikor megilleti a jog, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatban kifogassal éljen. Kérjik,
lépjen kapcsolatba vellink a NUMIL Hungary Tdpszerkereskedelmi Kft 2. pontban meghatdrozott valamely
elérhetGségére kildott kérelem utjan vagy a Medinotan keresztiil az atmenetileg felfliggesztem a fidkom
gomb megnyomadsaval.

A Fellgyeleti hatdsaghoz torténd panasz benyujtdsdnak joga

Valamely jog gyakorldsanak megtagadasa esetén, vagy ha On nem elégedett az Adatkezel6 vélaszaval, vagy
panasszal kivan élni az adatkezeléssel szemben akkor személyes adatai védelméhez valo jogat polgari birdsag
el6tt érvényesitheti, tovabba barmikor jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz
(cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefonszam: +36 (1)
391-1400; email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni.

Verzi6: 2018.08.09.
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